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Al érgano de cumplimiento nhormativo
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VINCULACION CON LA
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DATOS DE CONTACTO |

EGULARIDAD DETECTADA

Descripcién detallada

Persona(s) responsable(s)
de la irregularidad

Otros datos de interés

CUESTIONES GENERALES

El objetivo del Canal de denuncias es la recepcion, retencion y tratamiento de las denuncias sobre irregularidades o
incumplimientos de la normativa, cometidos por empleados o la sociedad.

Se trata de un canal de comunicacién confidencial entre clientes, proveedores, accionistas, etc., vinculados a (ILDEFE,
S.A)

Ambito de las denuncias. Se podra comunicar cualquier posible irregularidad o incumplimiento relacionado con malas
practicas financieras, contables, comerciales o de cumplimiento normativo cometidas por empleados o la sociedad.
Comunicacion de la denuncia. La comunicacion se realizara cumplimentando el presente formulario que se remitira via
email o por correo a la atencion del érgano de cumplimiento. Las denuncias seran recibidas por los miembros del érgano
de cumplimiento.

Recibida la denuncia por el 6rgano de cumplimiento, se procedera a la apertura del expediente, adoptando dicho 6rgano
una decision al respecto (apertura de investigacion o archivo de expediente por infundada). El 6rgano de cumplimiento
velara para que se respeten los derechos del denunciante, del denunciado y de las demés personas implicadas en la
denuncia. El plazo para la tramitacién del expediente y adopcion de una decisién al respecto no podra exceder de dos
meses desde la apertura.

Proteccion de datos. (ILDEFE, S.A.), es responsable del tratamiento de conformidad con el RGPD y la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales con la finalidad de llevar a cabo
las gestiones dimanantes de la presente denuncia. Sus datos seran tratados de forma confidencial y no seran comunicados
a ningun tercero, salvo que resultasen imprescindibles para la investigacién de los hechos denunciados. Puede ejercitar
sus derechos de acceso, rectificacion, portabilidad, supresion, limitacién y oposicion en la localidad de Ledén Av. La
Magdalena, 9 24009 y direccion de correo electrénico lopd@ildefe.es y el de reclamacion a www.aepd.es.



